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Viele Unternehmen, viele
Anforderungen — eine Losung mit
vielen positiven Effekten:

»uns war klar, dass wiko diese Voraussetzungen in
mustergultiger Weise erfullt.”

Controlling bei agn Niederberghaus & Partner

Die Einfihrung von wiko im Jahr 2007 hatte fur Jens
Suerbaum, Controlling Architekturbiro agn
Niederberghaus & Partner GmbH, u.a. folgenden Zweck:
,Um unser Geschéft auch weiter auf Erfolgskurs zu halten,
wollten wir bei den Mitarbeitern ein starker
betriebswirtschaftlich ausgerichtetes Denken und Handeln
initiieren ... man kann durchaus sagen, das wir heute zu
einem groRRen Teil unser Unternehmen mit wiko steuern.”
Jens Suerbaum weiter: ,Wir wollten ein Instrument fir ein
betriebswirtschaftlich akzeptables Controlling, um damit
ohne Riesenaufwand und zusétzliches Personal zeithah
und aktuell prazise Ergebnisse zu bekommen.

Jens Suerbaums Controlling-Kollege André Welzel
erlautert: ,Fir uns als Generalplaner sind
Stundencontrolling, Fremdleistungsverwaltung und
Fremdleistungscontrolling auf3erst wichtig, und das lasst
sich in der wiko-L&sung hervorragend abbilden. Fur
Planungsbiros unserer Gré3e mit 270 Mitarbeitern
konnten wir keine bessere Lésung bekommen. Wir haben
heute eine wesentlich héhere Transparenz in den
Projekten, eine ,echte’ Budgetierung en detail,
hdchstmaogliche Sicherheit in der
Fremdleistungsverwaltung sowie eine Umsatzplanung
Uber alle Projekte mit Blick auf den Jahresabschluss.”

Controlling bei Grontmij

Ca. 680 Mitarbeiter hat deutsche Grontmij-Gruppe, die an
mehr als 30 Standorten ist und zu Grontmij N.V., einer
11.000 Mitarbeiter starken Planungs- und
Ingenieurgesellschaft mit Hauptsitz im niederlandischen
De Bilt gehoren. So meistern die Mitarbeiter der deutschen
Grontmij-Gruppe Jahr fir Jahr mehr als 2.000 Projekte in
unterschiedlichen Bereichen. 2008 entschloss sich die
Grontmij-Tochter ihre bisherige Unternehmenssoftware
durch die Softwarelésungen "Agresso Business World"
und "wiko" fur die taglichen Prozesse im Finanz- und
Rechnungswesen, Informationsmanagement sowie
Projektcontrolling und -management abzulésen.

Gerrit Meinken, Bereichsleiter Controlling/Finanzen zur
wiko-Entscheidung: ,Nicht ausreichend war der Daten-
Output im Projektcontrolling des bisherigen Systems. Auch
die Anlage eines Projektes ist fiir unsere Nicht-IT-
Spezialisten mit wiko deutlich einfacher und vor allem

Gerrit Meinken, Bereichsleiter
Controlling/Finanzen bei Grontmij
(links oben), Claudia Berger-
Koch, Geschéftsfiihrerin der
Hentrich-Petschnigg & Partner-
Architekten Service GmbH (oben
rechts), Dr. rer. Nat. Robert
Balder, Fachbereichsleiter
Software-Entwicklung und -
Betreuung bei Obermeyer Planen
+ Beraten (links unten) und
Diplom-Geographin Synke
Ahlmeyer, Geschaftsfihrerin
UmweltPlan GmbH informieren

zur Einfhrung von wiko in ihren
Unternehmen

Page 1 of 7

05.08.2011



Page 2 of 7

schneller. wiko hat uns auch im Projektcontrolling voll und
ganz Uberzeugt. Der gro3te Nutzen fur mich als
Bereichsleiter Finanzbuchhaltung ist der tolle Output. Ich
kann im ERP-System eine OP-Liste (offene Posten)
generieren und kann diese Liste mit Daten aus dem
Projektbereich von wiko fiillen. Das heil3t, ich sehe sofort,
zu welchem Kunden welche Rechnungsnummer und
welche Falligkeiten gehéren; weiter kann ich mir zuséatzlich
die Information geben lassen, welches Projekt hinter einer
Rechnungsnummer steht, zu welcher Kostenstelle das
Projekt gehort und wer der Projektleiter bei diesem Projekt
bzw. bei dieser Rechnung ist.”

Heute arbeiten 200 Nutzer tagtaglich mit wiko im
Projektgeschéft, 15 in der Finanzbuchhaltung. ,Taglich
meint hier, so Gerrit Meinken, ,dass an einigen
Standorten beispielsweise die Sekretarin Projekte erfasst,
fur die Kollegen die Leistungsmeldung abgibt, vielleicht
auch fur die anderen Kollegen die Zeiterfassung macht.
Das bedeutet wiederum, dass der Projektleiter vielleicht
nur Daten an die Sekretérin gibt und diese erfasst sie im
System. Aber jeder Projektleiter kennt sich in wiko aus, hat
je nach Berechtigung Zugriff auf entsprechende
Funktionalitdten und kann seine gewiinschten Reports und
Auswertungen abrufen.” Gerrit Meinken abschlieRend: Wir
haben heute grof3e Vorteile und Zeitersparnis in der
taglichen Nutzung: Wenn beispielsweise einer unserer 15
Mitarbeiter in der Finanzbuchhaltung einen Kontenabruf
startet, dauerte der im Altsystem zwei Minuten und heute
eben nur noch sieben Sekunden. Oder ein Mitarbeiter des
Projektcontrollings fordert einen Report Uber die ganze
Gesellschaft, der bei wiko nur 15 Minuten dauert - statt
vorher zwei Stunden. Noch ein Beispiel: Eine
Projektanlage ging im Vorgangersystem nicht unter 15
Minuten zu handeln, bis man endlich alles Erforderliche
eingegeben hatte. Aber wenn ich heute unsere
Projektleiter sehe, die vielleicht nur alle drei Monate ein
neues Projekt anlegen, dann geht das in zweieinhalb bis
drei Minuten. Hier entsteht dank wiko wieder ein
Zeitgewinn im wahrsten Sinne des Wortes:
gewinnbringend fir wertschopfende Tatigkeiten.”

Softwareeinsatz bei Hentrich-Petschnigg & Partner-
Architekten Service GmbH

.Die Entscheidung fir wiko stand jedoch eigentlich schon
2003 fest. Im Grunde genommen kannte ich wiko noch
langer, da ich diese Losung als Unternehmensberaterin
vor meiner Zeit bei HPP bei einem Mandanten im Einsatz
sah und schon damals feststellte: wiko ist das Controlling-
System fir ein modernes Architekturbiiro”, sagt Diplom-
Kauffrau Claudia Berger-Koch, Geschéftsfuhrerin der fur
alle kaufméannischen Belange inklusive effizienter Biro-
und Projektstrukturen zustéandigen Hentrich-Petschnigg &
Partner-Architekten Service GmbH, einer Tochter der
Hentrich-Petschnigg & Partner (HPP) GmbH + Co. KG.
Weltweite Beachtung fand HPP durch die gewonnenen
Wettbewerbe ,EXPO Village Shanghai“ (2006) sowie
~Europe Tower Sofia“ (2007). Der Hauptsitz von HPP
Architekten mit seinen 200 Mitarbeitern befindet sich im
modernen Dusseldorfer Medienhafen, weitere
Birostandorte sind Berlin, Bukarest, Frankfurt, Hamburg,
Kdln, Leipzig, Stuttgart, Shanghai und Sofia. Um auch fir
die Zukunft in diesem hart umkampften Markt gut geriistet
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zu sein und um die weltweit verteilten Projekte bessern
steuern zu kénnen, entschieden sich Geschéftsfiihrung
und Gesellschafter von HPP 2007 fir die Anschaffung der
Projektmanagement- und Controlling-Lésung wiko, dazu
Claudia Berger-Koch: ,Die Software sollte interaktiv,
datenbankgestitzt und mandantenfahig sein und es HPP
erlauben, alle Tochterunternehmen und Projektleiter
weltweit einzubinden. Darlber hinaus sollte sie eine
geringe Komplexitat haben, denn wir wollten ein System
mit betriebswirtschaftlichem Fokus, das fur Architekten
leicht verstandlich ist und das sie folglich auch gerne
benutzen“ Dazu kam der Ruf nach einer Standard-
Software mit Updates, die immer die aktuelle Rechtslage
zeitnah beriicksichtigen und abbilden - wie gegenwartig
bei der HOAI. Claudia Berger-Koch zu endgiiltigen
Entscheidung fur wiko: ,Uns war schon 2003 klar, dass
wiko diese Voraussetzungen mit seiner
architektenspezifischen Ausrichtung in mustergultiger
Weise erflllt. Dabei wurde die Entscheidung durch ein
fundiertes Pflichtenheft untermauert und sowohl von
kaufmannischer, Gesellschafter- und sogar von
Wirtschaftspriferseite abgesegnet.” Das System lauft
heute zentral auf der Datenbank in Disseldorf, Mitarbeiter
anderer Standorte bundes- und weltweit sowie auf allen
Baustellen nutzen die Web-Zeiterfassung. wiko ist heute
integraler Bestandteil im Geschaftsablauf von HPP und
hinsichtlich der Integrationsfahigkeit, Anwendung und
Kommunikation mit anderen IT-Systemen bestens
aufgestellt. ,Wenn ich das in Schulnoten sagen darf,
verdient wiko hier eine Bestnote", fasst Claudia Berger-
Koch diesen Punkt zusammen. wiko sorgt auch fir mehr
Transparenz fir die Geschaftsfiihrung: ,,Auch da wirde ich
eine 1 vergeben“, so Claudia Berger-Koch. Denn mit wiko
hat HPP heute die Mdglichkeit, Uber alle Kostenstellen-
und Partnerbereiche die Projekte mit ihren
Deckungsbeitragen auszugeben. Selbst in der
Gesellschafterversammlung ist es so mdoglich, sich diese
topaktuell anzeigen zu lassen. Einzelne Problemprojekte
kénnen schnell identifiziert und herausgefiltert werden, wie
Claudia Berger-Koch erlautert. Berger-Koch weiter: ,Wir
waren erstaunt, wie sich wiko der Denkstruktur unseres
Planungsbiros in idealer Weise angepasst hat. Wir haben
die Prozesse zwar etwas vereinheitlicht, aber die HPP-
Grundprozesse sind geblieben.” HPP hat mit wiko zudem
Auswertungsmaglichkeiten gewonnen, die besonders in
wirtschaftlich schwierigen Zeiten die Liquiditat des Buros
mitabsichern, dazu Claudia Berger-Koch: ,Es gibt immer
wirtschaftlich angespannte Zeiten, in denen ein
kaufmannischer Leiter auf der Suche nach Liquiditat ist,
wissend, dass der nachste Lohnlauf vor der Tir steht. Das
war dann immer mit einer Reihe von Telefonaten und viel
Aufwand verbunden. Hier gibt es doch einige schone
Reports in wiko, die auf Knopfdruck belegen, wo
Abrechnungspotential besteht und wo man eine
Abschlagszahlung stellen kann. Zum Glick geht es uns
heute wirtschaftlich gut.“ Fazit: HPP konnte mit wiko eine
Steigerung der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit
erreichen, das Unternehmen denkt heute wirtschaftlicher
und die Partner nutzen diese wirtschaftlichen
Informationen, um sich Steuerungsmafnahmen
auszudenken und gewinnbringend einzusetzen. Man
erkennt die kritischen Projekte sehr viel schneller und es
ist nicht mehr so, dass diese kritischen Projekte ein zu
akzeptierendes Grundibel darstellen. Es liegen heute
viele Korrektur- und VerbesserungsmafRnahmen auf der
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Hand, wie Claudia Berger-Koch abschliel3end formuliert:
,Das ist vielleicht auch ein Stlick neue und gute HPP-
Unternehmenskultur, mit wirtschaftlichen Daten
eigenverantwortlich so umzugehen, dass man daraus
Steuerungsdaten ableitet. Nichts anderes soll Controlling
sein — kein Kontroll-, sondern ein Steuerungsinsturment.”

Projektkostencontrolling bei Obermeyer

Im Jahre 1958 in Minchen gegrindet, gehort die
Unternehmensgruppe Obermeyer heute zu den fihrenden
unabhangigen Planungsgesellschaften in Deutschland. Mit
mehr als 1.200 Beschéftigten in zahlreichen
Niederlassungen und Beteiligungen im In- und Ausland
deckt Obermeyer in gesamtplanerischer Verantwortung
alle Bereiche der Bauplanung in den Geschéftsbereichen
Gebaude, Verkehr und Umwelt ab. Dr. rer. Nat. Robert
Balder, Fachbereichsleiter Software-Entwicklung und -
Betreuung bei Obermeyer Planen + Beraten, zur Situation
vor der wiko-Einfiihrung: ,Wir hatten selbstverstandlich
eine Projektkostenrechnung, in der Zeiten und
Projektkosten erfasst wurden. Um eine geeignete
Software fur die Ausgabe verlasslicher Planzahlen als
Vorschau auf zukiinftige Entwicklungen zu finden, wurde
von der Geschéftsfihrung eine Marktsondierung in Auftrag
gegeben. Nach einem strengen Auswahlverfahren
entschied man sich neben einem ERP-System fur die
Projektmanagement-Lésung wiko. ,Da die ERP-Software
keine Branchenlésung fur Projektsteuerung anzubieten
hatte, haben wir uns fiir die Losung des
Projektmanagement-Spezialisten wiko entschieden. wiko
war einer der wenigen Anbieter, dem wir unser Geschaft
nicht erklaren mussten, sondern der es im Wording und in
den Funktionalitdten der Software beherrscht,
kommentiert Robert Balder die Entscheidung pro wiko im
Jahr 2008. Obermeyer hat mit wiko ein System eingefthrt,
das eine geschlossene Darstellung des Personaleinsatzes
im Unternehmen erlaubt — basierend auf den
Einzelplanungen in den Projekten. ,Unsere
Geschaftsfuhrung und die Projektleiter erhalten eine
Vorschau Uber die Projekte, wer in den Projekten
gebunden ist oder ab wann nicht mehr geniigend
Auslastung vorhanden ist“, so Balder zur
Auslastungsplanung mittels wiko. Fehle die Auslastung ab
einem bestimmten Zeitpunkt, kénne man frihzeitig
gegensteuern. ,Und auch im Bereich der Kalkulation der
Plankosten lasst sich so ein nachvollziehbarer Zustand
herstellen, indem Sachkosten und Fremdleistungen nicht
als reine Zahl hinterlegt werden, sondern aufgegliedert
und fiir jeden sichtbar”, so Balder weiter. Und auch an den
Stellen, wo wiko in der Anwendung auf Daten aus dem
ERP-System trifft, kann die Projektmanagement-L6sung
punkten, dazu Fachbereichsleiter Balder: ,In wiko wird
heute die komplette Projektstruktur sowie die
Rechnungsplanung abgebildet. Die Schnittstellen zum
ERP-System und die beiden Lésungen miteinander laufen
reibungsfrei. Auch das Reporting von wiko bringt laut
Robert Balder fir Obermeyer einen groRen Nutzen: ,Die
Reportingmdglichkeiten in wiko sind sehr gut; man kann
sich schon nach kurzer Einarbeitungszeit viele
aussagekraftige Reports ausgeben lassen.”

Projektmanagement bei UmweltPlan

Page 4 of 7

05.08.2011



Das UmweltPlan-Team in Stralsund besteht heute aus 60
hochqualifizierten und erfahrenen Regionalplanern,
Landschaftsplanern, Landschaftsarchitekten,
Stadtplanern, Wasserwirtschaftler, Geographen, Biologen,
Kartographen, Geologen, Hydrologen und Physiker.
Diplom-Geographin Synke Ahlmeyer, Geschéftsfihrerin
UmweltPlan GmbH, zum Erfolgsgeheimnis des
Unternehmens: ,Mit unserem Know-how, unserer
Manpower und der schon vor Jahren eingefihrten
betriebswirtschatftlich fundierten Projektmanagement- und
-Controlling-Lésung der wiko Bausoftware GmbH sind wir
in der Lage, unsere zahlreichen Projekte
verantwortungsbewusst und effizient zu planen sowie
kompetent zu betreuen, zu moderieren und verlasslich zu
steuern.” Synke Ahlmeyer im Vorfeld der wiko-Einfiihrung
zu den Anforderungen an die neue Projektmanagement-
und Controlling-Losung: ,Die Abarbeitung der einzelnen
Projekte aus véllig unterschiedlichen Feldern zeigte uns,
dass wir ein Projektmanagement wie wiko brauchen, mit
dem man den Schriftverkehr, die Projektplanung und
samtliche Rahmenbedingungen der Projekte wieder finden
kann, und zwar nicht nur fiir den Projektleiter oder die
Buchhaltung einschlie3lich Rechnungslegung, sondern
dass eben alle Mitarbeiter nach einem einheitlichen
System — mit hierarchischen Zugriffsrechten — arbeiten.”
Ahlmeyer weiter: ,Mit der wiko-Dokumentenverwaltung
haben wir ein hohes Mal3 an Disziplin in diesem Thema
erreicht. Praktisch durch die Struktur des Programms,
wurden und werden alle Mitarbeiter somit angehalten,
sauber und nachvollziehbar ihre Projekte zu stemmen,
was gerade fur unser Qualitditsmanagement und die damit
zusammenhangende QM-Zertifizierung von elementarer
Bedeutung ist.“ SchlieBlich fiihrt die Softwarelésung wiko
auch zu einer Reduzierung der Kosten bei UmweltPlan,
Synke Ahlmeyer erlautert, wie es dazu kommt: ,Wir fiihren
sowohl das Projektmanagement, die
Dokumentenverwaltung als auch die Zeiterfassung ganz
stringent und konsequent tUber dieses Management- und
Controlling-Instrument und gehen dabei sehr kontinuierlich
vor. Wenn das Ganze jetzt anders, also manuell im
Nachweis zu fihren ware, dann brauchten wir naturlich
viel mehr Ressourcen, die aber dank wiko
betriebswirtschaftlich sinnvolle und wertschépfende
Tatigkeiten im Unternehmen Ubernehmen kénnen.
UmweltPlan hat und pflegt mit wiko auch eine sehr offene
Projekt- und Unternehmenskultur. So haben alle
Mitarbeiter hierarchische Zugriffsrechte und sehen - egal
ob Projektbearbeiter, Projektleitung, kaufméannische
Mitarbeiter oder Geschéaftsfihrung - zu jedem Zeitpunkt
die Projektleistungsstande die damit verbundene
Ertragslage in Euro, dazu Synke Ahlmeyer: ,Das ist eine
sehr transparente Herangehensweise. ...... Diese
Transparenz ist so auch gewollt, weil wir die Erfahrung
gemacht haben, dass mit der wachsenden Transparenz
auch die personliche Verantwortung fir das
Betriebsergebnis wachst.” Und diese Verantwortung ist
neben einer guten Auftragslage die beste Zukunftsgarantie
fur das Stralsunder Planungsbdiro.

Fazit:

Das wiko-Projektcontrolling nimmt im Bereich
Betriebswirtschaft bei allen Unternehmen eine zentrale
Rolle ein. Neben der kompletten Projektabrechnung erfullt
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die wiko-Ldsung alle an ein modernes Projektcontrolling-
System gestellten Forderungen. In der Komplettheit der
Software ist wiko ein grof3er Nutzen fir alle Beteiligten im
Unternehmen.

wiko-Nutzen fir das Management:
« Reduktion Verwaltungsaufwand,

« Verstarkte Ubernahme von Verantwortung und
wirtschaftlichem Denken der Projektleiter,

« Verbesserung Liquiditat durch schnelle
Honorarabrechnungen,

« Stets transparente Auftragslage und Erfolgsdarstellung je
Abteilung,

« Transparente Darstellung der Unternehmensentwicklung,
auch langfristig,

« Deutliche Senkung der Betriebskosten,
« Risikominimierung in Projekten durch Voraussicht,

« Integrationsméglichkeit mit Finanzen bietet eine schlanke
und effiziente Geschéftslésung,

 Schnelle Einarbeitung von neuen Mitarbeitern durch
gesicherte Prozesse.

wiko-Nutzen fir den Projektleiter:

« Die Projektleiter finden sich in lhrer Arbeitswelt wieder —
hohe Akzeptanz,

« Zeitersparnis und Wirtschatftlichkeit bei Projektarbeit, z.B.
durch Projektvorlagen,

« Durchgéangige Abbildung der Vertrage und Honorare bis
zum Subunternehmer,

» Transparenz Uber Projektstand und Projekterfolg,

« Zeitersparnis durch schnelle Verfligbarkeit von
Projektinformationen,

« Einfacher Verkauf und Abrechnung von
Nachweisleistungen,

« Schnelle Reaktion bei Projektabweichungen,
 Aufgaben unterstitzen die operative Projektarbeit.
wiko-Nutzen fir den Projektmitarbeiter:

« Direkte Zeiterfassung auf die Projekt- und
Vertragsstruktur erhéht den Komfort,
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» Aufgaben unterstitzen die operative Projektarbeit,

« Die bendtigten Projektinformationen stehen direkt zur
Verflgung,

« Der Mitarbeiter findet Motivation und Orientierung in
klaren Vorgaben und Erfolgskontrollen.
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